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€uro am Sonntag: CHECK24 ist bestes Vergleichsportal für Kfz-Versicherungen 
• Neben dem Gesamtsieg gewinnt CHECK24 die Kategorie Preis/Leistung 
• 300 CHECK24-Expert*innen beraten bei allen Fragen rund um die Kfz-Versicherung 

München, 25. August 2023 

CHECK24 ist das beste Vergleichsportal für Kfz-
Versicherungen. Das ergab eine Untersuchung des Deutschen 
Kundeninstitut (DKI) im Auftrag von €uro am Sonntag. Mit einer 
Punktzahl von 96,2 und der Bewertung „Bestes“ hat CHECK24 
den ersten Platz erzielt. Das Münchner Vergleichsportal setzte 
sich zum wiederholten Male erfolgreich gegen Mitbewerber wie 
Verivox oder Geld .de durch.1 

Neben dem Gesamtsieg gewinnt CHECK24 die Kategorie 
Preis/Leistung 

Neben dem Gesamtsieg kann CHECK24 auch die Teilkategorie 
Preis/Leistung für sich entscheiden. Bei den fünf 
Musteranfragen vom DKI bietet CHECK24 bei zwei den besten 
Tarif und ist insgesamt vergleichsweise am günstigsten. 

Außerdem bietet das Portal die meisten Kfz-Versicherer und 
Tarife im Vergleich an. Lobend erwähnt wurde zudem, dass eine 
Vielzahl von Rabattmöglichkeiten angeboten werden. 

Die Expert*innen vom DKI beurteilten 14 Anbieter anhand von 
160 Einzelkriterien in den drei Kategorien Preis/Leistung (40 Prozent der Gesamtwertung), 
Vergleichsrechner (35 Prozent) und Service/Beratung (25 Prozent). Grundlage der Ergebnisse sind 
Anbieterbefragungen, Testanrufe und Test-E-Mails sowie eine Analyse der Internetseiten. 

300 CHECK24-Expert*innen beraten bei allen Fragen rund um die Kfz-Versicherung 

Bei Fragen rund um die Kfz-Versicherung beraten über 300 CHECK24-Versicherungsexpert*innen 
persönlich per Telefon oder E-Mail. In ihrem persönlichen Versicherungscenter verwalten Kund*innen 
ihre Versicherungsverträge – unabhängig davon, bei wem sie diese abgeschlossen haben. Sie 
profitieren dadurch von automatischen Preis- und Leistungschecks und können so ihren 
Versicherungsschutz optimieren und gleichzeitig sparen. 

1Quelle: Euro am Sonntag (Ausgabe 30/23): Passgenaue Policen machen sich bezahlt, S. 38 
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Über CHECK24  
CHECK24 ist Deutschlands größtes Vergleichsportal. Der kostenlose Online-Vergleich zahlreicher Anbieter schafft 
konsequente Transparenz und Kund*innen sparen durch einen Wechsel oft einige Hundert Euro. Sie wählen aus 
über 300 Kfz-Versicherungstarifen, über 1.000 Strom- und über 850 Gasanbietern, mehr als 300 Banken und 
Kreditvermittlern, über 350 Telekommunikationsanbietern für Internet und Mobilfunk, über 10.000 angeschlossenen 
Shops für Elektronik, Haushalt und Autoreifen, mehr als 300 Autovermietern, über 1.000.000 Unterkünften, mehr 
als 700 Fluggesellschaften, über 75 Pauschalreiseveranstaltern und Dienstleistern aus ca. 70 Kategorien das für 
sie passende Angebot. Die Nutzung der CHECK24-Vergleichsrechner sowie die persönliche Kundenberatung an 
sieben Tagen die Woche ist für Verbraucher*innen kostenlos. Von den Anbietern erhält CHECK24 eine Vergütung.  
Zur CHECK24 Gruppe gehört auch die C24 Bank. CHECK24 hat seinen Hauptsitz in München und ist an vielen 
weiteren Standorten in Deutschland vertreten. 

CHECK24 unterstützt EU-Qualitätskriterien für Vergleichsportale 

Ausgabe 30/2023
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Verbraucherschutz steht für CHECK24 an oberster Stelle. Daher beteiligt sich CHECK24 aktiv an der Durchsetzung 
einheitlicher europäischer Qualitätskriterien für Vergleichsportale. Der Prinzipienkatalog der EU-Kommission „Key 
Principles for Comparison Tools“ enthält neun Empfehlungen zu Objektivität und Transparenz, die CHECK24 in 
allen Punkten erfüllt – unter anderem zu Rankings, Marktabdeckung, Datenaktualität, Kundenbewertungen, 
Nutzerfreundlichkeit und Kundenservice. 


