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Reprasentative Umfrage: Barzahler*innen sind im stationaren Handel in der Minderheit

¢ Nur 38 Prozent der Deutschen zahlen im Einzelhandel am liebsten bar, 57 Prozent bargeldlos
¢ Mit steigendem Einkommen sinkt die Bereitschaft zur Barzahlung
¢ Girokonto: C24 bietet deutschlandweit als einzige Bank 2,0 Prozent Zinsen

Miinchen, 19. Juni 2023

Die Deutschen zahlen im Einzelhandel am liebsten mit der Karte oder mobil mit ihnrem Handy bzw. der
Smartwatch. Barzahler*innen sind nur noch in der Minderheit. Das ist das Ergebnis einer
reprasentativen Umfrage im Auftrag der C24 Bank.!

38 Prozent der Befragten gaben an, ihre bevorzugte Zahlweise im stationdren Handel sei Barzahlung.
Andere Zahlungsarten kamen zusammen auf rund 57 Prozent. Unter den alternativen Zahlungsweisen
hatte die Girocard (ehemals EC-Karte) mit 33 Prozent die Nase vorn. Dahinter folgen Debit- bzw.
Kreditkarte mit 16 Prozent und mobiles Bezahlen mit acht Prozent. Finf Prozent machten keine Angabe.

»,Mit der Karte oder mobil zu bezahlen, ist bequem, schnell und sicher”, sagt Lasse Schmid,
Generalbevollméachtigter bei der C24 Bank. ,Aulerdem haben viele Menschen seit der
Coronapandemie Bedenken hinsichtlich der Hygiene bei Bargeld. Durch den Einsatz der Karte kénnen
Kund*innen, z. B. bei der C24 Bank, an Punkteprogrammen oder Cashback-Aktionen teilnehmen.
Trotzdem bleibt Bargeld ein wichtiges Zahlungsmittel.”

Was ist lhre bevorzugte Zahlungsweise im stationdren Handel? E_’»?
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Girocard (umgangssprachlich EC-Karte) 33%

Debit- / Kreditkarte 16 %

mobiles Bezahlen (z. B. Smartphone / Smartwatch) 8%

weiB nicht / keine Angabe 5%

Quelle: YouGov. Die verwendeten Daten beruhen auf einer Online-Umfrage der YouGov Deutschland GmbH im Auftrag der C24 Bank, an der 2.038 Personen zwischen dem 5.5. C 24
und 8.5.2023 teilnahmen. Die Ergebnisse wurden gewichtet und sind reprasentativ fiir die deutsche Bevolkerung ab 18 Jahren

Mit steigendem Einkommen sinkt die Bereitschaft zur Barzahlung

Je mehr Geld Menschen verdienen, desto seltener nutzen sie Bargeld als bevorzugte Zahlungsweise
im stationdren Handel. Unter den Befragten mit einem monatlichen Nettohaushaltseinkommen unter
2.000 Euro gaben 45 Prozent Barzahlung als praferierte Zahlungsart an. Bei denen, die zwischen 2.000
Euro und 4.000 Euro monatlich verdienen, sind es 36 Prozent und bei denen mit 4.000 Euro und mehr
nur noch 30 Prozent.

Nach Altersgruppen betrachtet bevorzugen vor allem Menschen ab 55 Jahren Bargeld im stationaren
Handel (45 Prozent), die wenigsten Bargeldfans gibt es unter den 25- bis 34-Jahrigen (28 Prozent).
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Girokonto: C24 bietet deutschlandweit als einzige Bank 2,0 Prozent Zinsen

C24 bietet als einzige Bank in Deutschland 2,0 Prozent Zinsen bis Jahresende auf alle
Girokontomodelle. Das gilt fiur Guthaben bis 50.000 Euro, sowohl fir Neu- als auch
Bestandskund*innen.

Im Gegensatz zu Tagesgeldkonten missen Verbraucher*innen bei der Verzinsung des Girokontos kein
Geld auf ein gesondertes Konto verschieben. Geldeingdnge auf das Girokonto werden sofort verzinst
und stehen zur Deckung der monatlichen Ausgaben zur Verfligung, z. B. per Lastschrift oder
Kartenzahlung.

Ausgezeichnete App: Die C24 Bank hat die beste Mobile Banking App

Die C24 Bank hat die beste Mobile Banking App. Zu diesem Ergebnis kommt das Miinchener Institut
fir Vermogensaufbau im Auftrag von Capital.? Mit 80 Punkten und einer Bewertung von fiinf Sternen
erreicht die C24 Bank den ersten Platz.

'Die verwendeten Daten beruhen auf einer Online-Umfrage der YouGov Deutschland GmbH im Auftrag der C24 Bank, an der
2.038 Personen zwischen dem 5.5. und 8.5.2023 teilnahmen. Die Ergebnisse wurden gewichtet und sind reprdsentativ fiir die
deutsche Bevélkerung ab 18 Jahren.

2Quelle: https://www.capital.de/beste-banking-apps-2023 [9.5.2023]
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Uber die C24 Bank

Die C24 Bank ist Teil der CHECK24 Gruppe. Sie wurde mit der Vision gegriindet, Kund*innen ein besonders
komfortables und sicheres Banking zu erméglichen und gleichzeitig Funktionen bereitzustellen, mit denen sie ihre
Finanzen optimieren und Geld sparen kbénnen. Die C24 Bank bietet ihren Kund*innen (ber die CHECK24
Vergleiche auch Finanzprodukte anderer Institute an — das ist konsequente Transparenz. Bei der C24 Bank ist ein
Kontozugriff nur (ber das eigene Handy mdglich. Zusétzlich wird der Zugriff immer (ber eine Zwei-Faktor-
Authentifizierung abgesichert. Das bietet maximalen Schutz vor Missbrauch. Die C24 Bank nutzt kiinstliche
Intelligenz und erkennt Einsparpotenziale. Dazu nutzt sie auch das Wissen von CHECK24 (iber viele tausend Tarife
etwa bei Strom, Gas, Versicherungen oder Mobilfunk. Fiir die C24 Bank sind Nachhaltigkeit und Klimaschutz
elementare Grundsétze ihres Handelns. Daher stellt sie ihre gesamten Aktivitdten und damit Girokonten
klimapositiv.
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