CHECKZ24

eKomi & BankingCheck Award 2022: CHECK24 ist mehrfacher Testsieger

e CHECK24 gewinnt Kategorien Vergleichsportal und Zinsbroker
e Auch bei der Kundentransparenz Bank ist CHECK?24 auf dem ersten Platz
e Service: Kostenlose Beratung und einfache Vertragsverwaltung im Kundenkonto

Minchen, 1. Juli 2022

CHECK24 ist mehrfacher Testsieger. Zu diesem Ergebnis kommt der eKomi & BankingCheck Award
2022.1 Das Minchener Unternehmen konnte die Kategorien Vergleichsportal und Zinsbroker fir sich
entscheiden und liegt auch in der Kategorie Kundentransparenz Bank auf dem ersten Platz.

Die Expert*innen von eKomi analysierten vom 1. Januar bis zum 30. April insgesamt 141.204
Kundenbewertungen. Anschliel3end kirten sie in 37 Anbieter- und sechs Produktkategorien die
Gewinner. Der Award zeigt, dass die ausgezeichneten Unternehmen zu den vertrauenswirdigsten ihrer
Branche gehoren. CHECK24 erreichte in den Kategorien Vergleichsportal, Zinsbroker und
Kundentransparenz Bank jeweils 4,9 von 5,0 Punkten.

Service: Kostenlose Beratung und einfache Vertragsverwaltung im Kundenkonto

CHECK24 bietet an sieben Tagen die Woche personliche Beratung per Telefon, Chat und E-Mail.
Verbraucher*innen sehen und verwalten ihre Vertrage im Kundenkonto. Diese und weitere kostenlose
Serviceleistungen wissen uber 15 Millionen Kund*innen zu schéatzen.

1Quelle: https://iwww.bankingcheck.de/award-2022/ [23.6.2022]
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Uber CHECK?24

CHECK24 ist Deutschlands gréRRtes Vergleichsportal. Der kostenlose Online-Vergleich zahlreicher Anbieter schafft
konsequente Transparenz und Kund*innen sparen durch einen Wechsel oft einige hundert Euro. Sie wéhlen aus
Uber 300 Kfz-Versicherungstarifen, tber 1.000 Strom- und Uber 850 Gasanbietern, mehr als 300 Banken und
Kreditvermittlern, tGber 350 Telekommunikationsanbietern fir DSL und Mobilfunk, Uber 10.000 angeschlossenen
Shops fir Elektronik, Haushalt und Autoreifen, mehr als 300 Autovermietern, tber 1.000.000 Unterkiinften, mehr
als 700 Fluggesellschaften und Uiber 75 Pauschalreiseveranstaltern. Die Nutzung der CHECK24-Vergleichsrechner
sowie die personliche Kundenberatung an sieben Tagen die Woche ist fir Verbraucher*innen kostenlos. Von den
Anbietern erhélt CHECK24 eine Vergutung.

CHECK24 unterstitzt EU-Qualitatskriterien fur Vergleichsportale

Verbraucherschutz steht fur CHECK24 an oberster Stelle. Daher beteiligt sich CHECK24 aktiv an der Durchsetzung
einheitlicher europdischer Qualitatskriterien fur Vergleichsportale. Der Prinzipienkatalog der EU-Kommission ,Key
Principles for Comparison Tools” enthélt neun Empfehlungen zu Objektivitdt und Transparenz, die CHECK24 in
allen Punkten erflillt — unter anderem zu Rankings, Marktabdeckung, Datenaktualitdt, Kundenbewertungen,
Nutzerfreundlichkeit und Kundenservice.
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