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DtGV: CHECK?24 ist das beste Kreditvergleichsportal
CHECK?24 bietet die mit Abstand besten Konditionen fir Kredite
Minchen, 13. Dezember 2021

CHECK?24 ist das beste Kreditvergleichsportal 2021. Das ergab eine Untersuchung der Deutschen
Gesellschaft fir Verbraucherstudien mbH (DtGV).! Das Miinchener Vergleichsportal belegt mit der
Bewertung ,Sehr Gut“ und einer Zielerreichung von 94,5 Prozent den ersten Platz. Mit teils deutlichem
Abstand folgen die Wettbewerber Verivox, smava und Finanzcheck.de auf den Platzen zwei bis vier.

Die Expert*innen der DtGV analysierten Konditionen, Benutzerfreundlichkeit, Transparenz sowie den
Kundendienst der vier Kreditvergleichsportale. Der Kundendienst wurde durch qualifizierte Tester*innen
in je funf Anfragen pro Anbieter bewertet.

,CHECK24 lag in der Untersuchung, welches Vergleichsportal die guinstigsten Kredite vermittelt, mit 99
Prozent sehr nahe am Optimum®, sagt Dr. Moritz Felde, Geschaftsfihrer Kredite bei CHECK24. ,Das
spornt uns an, auch in Zukunft unser Bestes fur unsere Kund*innen zu geben.

Digitaler Kreditabschluss spart den Gang zur Post- oder Bankfiliale

Seit Anfang 2017 ermdglicht CHECK24 die komplett digitale Aufnahme eines Kredits. Die eigenhéndige
Unterschrift und das postalische Verschicken des Kreditvertrags an die Bank sind damit nicht mehr
notig. Auch die Identitatsprifung geschieht von zu Hause aus, per digitalem Ident-Verfahren — das ist
gerade in Corona-Zeiten nicht nur bequem, sondern auch sicher.

Bei Verbraucherfragen zu Ratenkrediten unterstiitzen mehr als 300 Kreditexpert*innen persdnlich

Bei allen Fragen zu Kosumentenkrediten beraten Gber 300 CHECK24-Kreditexpert*innen an sieben
Tagen die Woche personlich per Telefon oder E-Mail.

1Quelle: https://www.dtgv.de/tests/kreditvergleichsportale-2021/ [abgerufen am 7.12.2021]
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Uber CHECK 24

CHECK?24 ist Deutschlands groR3tes Vergleichsportal. Der kostenlose Online-Vergleich zahlreicher Anbieter schafft
konsequente Transparenz und Kund*innen sparen durch einen Wechsel oft einige hundert Euro. Sie wéhlen aus
Uber 300 Kfz-Versicherungstarifen, tber 1.000 Strom- und Uber 850 Gasanbietern, mehr als 300 Banken und
Kreditvermittlern, tber 350 Telekommunikationsanbietern fir DSL und Mobilfunk, Gber 10.000 angeschlossenen
Shops fir Elektronik, Haushalt und Autoreifen, mehr als 300 Autovermietern, tiber 1.000.000 Unterkinften, mehr
als 700 Fluggesellschaften und Giber 75 Pauschalreiseveranstaltern. Die Nutzung der CHECK24-Vergleichsrechner
sowie die personliche Kundenberatung an sieben Tagen die Woche ist fur Verbraucher*innen kostenlos. Von den
Anbietern erhélt CHECK24 eine Vergutung.

CHECK24 unterstitzt EU-Qualitatskriterien fur Vergleichsportale

Verbraucherschutz steht fir CHECK24 an oberster Stelle. Daher beteiligt sich CHECK?24 aktiv an der Durchsetzung
einheitlicher europdischer Qualitatskriterien fur Vergleichsportale. Der Prinzipienkatalog der EU-Kommission ,Key
Principles for Comparison Tools” enthélt neun Empfehlungen zu Objektivitdt und Transparenz, die CHECK24 in
allen Punkten erflllt — unter anderem zu Rankings, Marktabdeckung, Datenaktualitdt, Kundenbewertungen,
Nutzerfreundlichkeit und Kundenservice.
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