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1. Konzept

CHECK24 ermittelte das beste Internet-Hotelportal fur die Buchung einer Stadtereise.

Dazu wurden bei acht Online-Hotelvergleichsportalen die Angebote in 10 europaischen
Urlaubsstadten (in Deutschland, UK, Spanien, Frankreich, Osterreich, Italien und
Portugal) abgefragt.

Szenario I: Gesucht wurde ein Doppelzimmer in einem Hotel mit mindestens 3-Sternen
(ca. 2 km vom Zentrum entfernt) fir zwei Ubernachtungen in der Zeit vom 26. Marz

2010 bis 28. Marz 2010 und vom 02. April 2010 bis 04. April 2010

Szenario ll: Gesucht wurde ein namentlich bekanntes Hotel bei allen acht Portalen in
gleicher Kategorie, Lage und Zeitraum wie bei Szenario |

Diese Hotelportale wurden getestet und bewertet: Booking.com, eBookers, Expedia,

Hotel.de, Hotelopia, HRS, Opodo, Venere
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3 www.check24.de Kurz vergleichen. Lange freuen. |



2. Methodik

Die Hotelportale wurden nach untenstehenden Kriterien untersucht. Je nach
Abschneiden wurden die Portale in jeder Kategorie in eine Rangfolge
gebracht. Der gewichtete Rang entspricht dem Preis-Leistungs-Score.

Rangfolge-Kriterien Score-Gewichtung
Anzahl der Hotelangebote 10%
Preis des gunstigsten Hotels 20%
Preis flr ein bestimmtes Hotel 30%
Stornierbarkeit 15%
Extras (Zeitung, etc.) 25%

Aus den Score des ersten und zweiten Test-Zeitraums wurde der Mittelwert
gebildet.
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3. Gesamtergebnisse
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3.1 Zusammenfassung der Ergebnisse

3

Gesamtsieger unter den acht bewerteten Online-Hotelvergleichsportalen ist
Booking.com vor HRS und Venere.

Die grof3te Hotelvielfalt bieten Expedia, gefolgt von Booking.com und
eBookers.

Insgesamt zeigten Booking.com und Venere am haufigsten das gunstigste
Angebot. Auch HRS und Opodo Uberzeugen durch glnstige Preise.

Die Preise fur ein und dasselbe Hotel variieren zwischen den Portalen um
bis zu 200 Prozent.

Urlauber, die mehr als nur eine Ubernachtungsmaoglichkeit erwarten, sollten
nicht nur auf den Preis schauen, sondern auch auf kostenlose Extras wie

Frihstuck, Internet oder Zeitungen achten. CHECI(// /
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3.2 Tipp fur Urlauber

Fur Urlauber, die nicht alle Reiseportale einzeln abfragen, aber trotzdem
das gunstigste Angebot finden wollen, empfiehlt sich die Nutzung einer
Metasuchmaschine.

-> Nur Metasuchmaschinen ermoglichen einen unabhangigen und
umfangreichen Markttberblick, da sie die Angebote von zahlreichen
Online-Reiseportalen zeitgleich abfragen.
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3.3 Die besten Hotelportale flr Stadtereisen

Die besten Hotelportale fir Stadtereisen

7
Gesamtsieger: Booking.com
6
5
4
3 B Preis-Leistungs-Score
2
1
0
Platz 1 Platz 2 Platz 3 Platz 4 Platz 5 Platz 6 Platz 7 Platz 8
Booking.com HRS Venere Hotel.de Opodo Expedia ebookers hotelopia
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3.6 Die besten Portale fur Stadtereisen — Vielfalt und Preis

Gesamtsieger nach Preis-Leistungs-Score: Groldte Hotelvielfalt

1. Booking.com (6,44) 1. Expedia (14x Platz 1)

2. HRS (6,02) 2. Booking.com (4x Platz 1)

3. Venere (5,77) 3. Hotel.de, HRS ( je 1x Platz 1)
Gunstigster Preis fur ein bestimmtes Hotel: Glnstigstes Angebot:

1. Booking.com (10x Platz 1) 1. Venere (7x Platz 1)

2. Opodo (8x Platz 1) 2. Booking.com (6x Platz 1)

3. HRS (7x Platz 1) 3. Opodo (4x Platz 1)
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4. Hotelportalvergleich fur 10 ausgewaéahlte
europaische Urlaubsstadte
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Barcelona

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Booking.com
2. eBookers
3. Expedia

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Venere (59 €)
2. Expedia (69 €)
3. eBookers (70 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Glnstigstes Angebot: 112 € (Booking.com, Venere)
Teuerstes Angebot: 150 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Berlin

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Booking.com
2. HRS
3. Hotel.de

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Opodo (53 €)
2. Venere (59 €)
3. Hotel.de, HRS (62 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 85 € (Booking.com, HRS)
Teuerstes Angebot: 178 €

Portal mit der gré3ten Hotelvielfalt: Booking.com CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Hamburg

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Booking.com
2. Opodo
3. Hotel.de

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Booking.com (70 €)
2. Hotel.de, HRS, Opodo (79 €)
3. eBookers (84 €)

Preisdifferenzen fiir dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 102 € (Hotel.de, Booking.com, Opodo)
Teuerstes Angebot: 127 €

Portal mit der gré3ten Hotelvielfalt: Booking.com CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Lissabon

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. HRS
2. Expedia
3. Booking.com

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Booking.com, Venere (35 €)
2. Opodo (37 €)
3. Expedia (38 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 70 € (HRS)
Teuerstes Angebot: 220 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = London

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Booking.com
2. Venere
3. HRS

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Venere (68 €)
2. Booking.com (80 €)
3. HRS (92 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 121 € (Expedia)
Teuerstes Angebot: 149 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Minchen

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Booking.com
2. HRS
3. Hotel.de

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Opodo (59 €)
2. Booking.com, Venere (64 €)
3. Hotel.de (71 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 150 € (Expedia)
Teuerstes Angebot: 225 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Hotel.de, HRS CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Palma de Mallorca

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. HRS
2. Booking.com
3. eBookers

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Booking.com (49 €)
2. HRS (52 €)
3. eBookers (63 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Glnstigstes Angebot: 135 € (HRS)
Teuerstes Angebot: 176 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Paris

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Booking.com
2. Venere
3. HRS

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Opodo (60 €)
2. Booking.com (79 €)
3. Hotel.de, HRS (85 €)

Preisdifferenzen flr dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Glnstigstes Angebot: 123 € (Booking.com, Venere)
Teuerstes Angebot: 169 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Rom

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. Expedia
2. Hotel.de
3. Booking.com

Portale mit dem gunstigsten Angebot (im glnstigeren Zeitraum):
1. Expedia (55 €)
2. Opodo (62 €)
3. Venere (65 €)

Preisdifferenzen fiir dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 107 € (Booking.com, Hotel.de, Opodo)
Teuerstes Angebot: 149 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.1 Portale mit den besten Angeboten = Wien

Portale mit dem besten Preis-Leistungs-Score:
1. HRS
2. Venere
3. Booking.com

Portale mit dem ginstigsten Angebot (im gunstigeren Zeitraum):
1. Hotel.de (51 €)
2. Expedia (52 €)
3. Venere (55 €)

Preisdifferenzen fir dasselbe Hotel bei verschiedenen Portalen:
Gunstigstes Angebot: 99 € (Booking.com, eBookers, Expedia, Hotel.de,
HRS, Opodo, Venere)

Teuerstes Angebot: 164 €

Portal mit der gro3ten Hotelvielfalt: Expedia CHECI(
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4.2 Preisdifferenzen fur dasselbe Hotel bel verschiedenen Portalen
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Vergleichen lohnt sich aufgrund der grof3en Preisunterschiede!
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4.3 Preisdifferenzen fir das gunstigste Hotelangebot
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Kontakt

Daniel Friedheim
Head of Public Relations

CHECK?24 Vergleichsportal GmbH
Erika-Mann-Str. 66
80636 Minchen

Tel. 089 2000 47 1170
Fax 089 2000 47 1011
Mail Daniel.Friedheim@check24.de
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